L.KLEIN SA

VERHALTENSKODEX

Priiambel

Die Firma L.Klein AG, gegrindet 1946 in Biel, ist ein Familien-
unternehmen, das mit Edelstdhlen und Metallen in halbge-
fertigtem Zustand handelt. Mit einem eigenen, betrachtlichen
Materiallager wird ein Beitrag an die Versorgungssicherheit der
Kundschaft aus der metallverarbeitenden Branche geleistet.

1. Achtung der Menschenrechte

Die L.Klein AG achtet die geltenden Menschenrechte und die
freie Meinungsausserung. Es werden keine Aussagen und Hand-
lungen geduldet, die den Menschen in seiner Wirde antasten.
Von den Menschen im Unternehmen wird erwartet, dass sie in
ihrem Verantwortungsbereich die Menschenrechte respektieren
und gegeniber allen Beteiligten das gleiche Mass an Respekt
verlangen.

2. Einhaltung der Gesetze und Verordnungen

Die Firma verpflichtet sich zur Einhaltung von regionalen und
nationalen Gesetzgebungen und Verordnungen, welche in
Zusammenhang mit den Geschaftstatigkeiten stehen. Einige
Europdische Verordnungen, welche das zu liefernde Material
betreffen, werden in Zusammenarbeit mit den Lieferanten
beachtet und respektiert.

3. Gesundheit und Sicherheit

Wir sind flr die Gesundheit und die Sicherheit unserer Mit-
arbeitenden verantwortlich und treffen dementsprechende
Vorsorgemassnahmen. Insbesondere sind die Risiken flr Unfalle
und Berufskrankheiten durch gezielte Massnahmen zu verrin-
gern. Alle Mitarbeitenden sind in das Thema «Arbeitssicherheit»
involviert.

4. Rechte der Mitarbeitenden

Wir foérdern eine Arbeitskultur in gegenseitigem Respekt, in
persdnlicher Gesprachsfindung, in Offenheit und in Berlck-
sichtigung personlicher Interessen. Diskriminierungen in Bezug
auf die ortliche und soziale Herkunft, Hautfarbe und Rasse, se-
xuelle, politische und religitse Orientierung, kdrperliche-geistige
Beeintrachtigung, Geschlecht oder Alter werden nicht toleriert.
Die Privatsphare der Mitarbeitenden wird so weit wie maglich
geschitzt.

5. Schutz der Kinder und Ablehnung von Zwangsarbeit

Unter Berlicksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen be-
schaftigen wir keine Kinder und hilligen keine Kinderarbeit.
Die Zwangsarbeit oder die Beschaftigung gegen den Willen der
Mitarbeitenden wird nicht geduldet.
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6. Umwelt

Der Schutz der Umwelt, der haushéalterische Umgang mit
samtlichen Ressourcen sowie die Nachhaltigkeit sind uns ein
ausserst wichtiges Anliegen. Wir wollen hochstes Umwelthe-
wusstsein in Verhindung mit zukunftsweisenden Technologien
vorleben. Alle Mitarbeitenden sind Teil dieses Denkens und
handeln wo immer maoglich konsequent. Zur Vermeidung von
Abfall stellen wir Recycling-Maglichkeiten zur Verfligung.

Fir Um- und Neubauten sowie Werksanlagen verwenden
wir wenn immer moglich umweltschonende, wiederverwert-
bare und nachhaltige Materialien, wie z.B. Holz. Die Firma ist
weitgehend energieneutral und stromautark mittels Nutzung der
Sonnenenergie und des Regenwassers, sowie der Verwendung
von Holz fir die Heizung. Wir motivieren und sensibilisieren
unsere Mitarbeitenden fir ein umweltbewusstes Verhalten.

7. Geschiiftsgebaren

Wir stellen unser ganzes Wissen und Kdnnen l6sungsorientiert
in den Dienst der Kunden. Als Handler und Lagerhalter sind
Kunden und Lieferanten fir uns gleichgestellte Partner. Dazu
braucht es Respekt, Verstandnis, Transparenz und vor allem
Vertrauen. Wir kénnen uns nur stetig verbessern, indem wir
die Winsche unserer Kunden mit den Lieferanten ertrtern und
diese Uberzeugen, Anderungen und Verbesserungen an Material
und an den damit verbundenen Materialspezifikationen vorzu-
nehmen. Unstimmigkeiten mit Geschaftspartnern, Kunden und
Lieferanten versuchen wir im gegenseitigen Einvernehmen zu
I6sen. Alle Informationen Uber die von uns gelieferten Produkte
werden wahrheitsgetreu und nach bestem Wissen und Gewissen
vermittelt.

8. Geheimhaltung

Vertrauliche Informationen der Kunden, Lieferanten und des
Unternehmens dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden, es
sei denn, eine Befugnis dazu wurde erteilt oder es handelt sich
um o6ffentlich bekannte und zugangliche Informationen. Andere
Daten, welche die gangigen Geschaftsabwicklungen betreffen,
unterliegen der normalen Vertraulichkeit in den Geschéaftshe-
ziehungen.

9. Korruption und Bestechung

Die Geschaftsbeziehung basiert auf Vertrauen, es ist damit
klar, dass jegliche Art von missbrauchlicher Beeinflussung,
Korruption und Bestechung nicht toleriert wird.
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L.KLEIN SA

10. Datenschutz
Im Rahmen der Datenschutzverordnung wird der personliche
Schutz gewahrleistet.

Verantwortungsbewusst, ehrlich und zuverlassig setzen wir
Mitarbeitende und die Geschaftsleitung der L.Klein AG die
hier festgehaltenen Werte in Zusammenarbeit mit Kunden,
Lieferanten und weiteren Beteiligten um. Gemeinsam und unter
gegenseitiger Wertschatzung festigen wir so nachhaltig den
Erfolg aller. Herzlichen Dank.

L.Klein AG, Biel/Bienne

by [ -

Olivier Schiess Philippe Schiess

Biel /Bienne, 10. November 2021
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